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Kockazatkezelési szabalyzat

KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

Vasirosnaményi Kozos Onkormanyzati Hivatal kockazatkezelési szabalyzatit a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belso ellendrzésérdl szol6 370/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a kovetkezok szerint
hatarozom meg.

I
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA

1. A szabalyzat célja, hatalya

A szabalyzat a kockazatkezelési eljarasanak meghatarozasara szolgil, amely a kockazati
tényezOk meghatarozéasat, azok értékelését, a kockazatokra adott valaszreakcidkat és a
kockazatok feliilvizsgalatat foglalja magaba. A kockazatkezelés révén csokkenthetok a
kockazatok hatésai, tovabba megeldzheti a feltart kockézatok bekovetkezését.

A kockazatelemzés keretében meg kell hatdrozni az egyes kockézatokkal kapcsolatos
intézkedéseket és megtételiik modjat. A koltségvetési szervek miikodésében rejlé kockazatos
teriiletek  kivalasztasara objektiv kockazatelemzési moddszert kell alkalmazni az
allamhaztartasért felelés miniszter ltal kiadott modszertani utmutatok alapjan.

A kockazatkezelési szabalyzat része a folyamatba épitett, eldzetes, utdlagos és vezetdi
ellenérzésnek (FEUVE). A FEUVE rendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és
belsé szabalyzatokat, melyek alapjan a koltségvetési szerv érvényesiti a feladatai ellatisara
szolgalé elb6iranyzatokkal, létszammal €s a vagyonnal valé szabalyszerd, gazdaséagos,
hatékony és eredményes gazdalkodas kovetelményeit.

A Kockazatkezelési Szabalyzat hatalya kiterjed a Vasarosnaményi Kozos Onkorméanyzati
Hivatalra (a tovabbiakban: Hivatal), valamint az allamhaztartisrol sz6lé torvény
végrehajtasardl szolé 368/2011. (XII. 21.) Korm. rendelet 13. § (3b) bekezdésében elodirtak
alapjan Vasarosnamény Viros Onkormanyzata, Jind Kozség-, és Olcsva Kozség
Onkormanyzata, tovibba a telepiiléseken miikédé helyi Roma Nemzetiségi
Onkorményzatok minden szervezeti egységére, munkavallalojéra, tovibba az alabbi
koltségvetési szervekre:

*  Vasarosnaményi Human Szolgaltaté Kozpont;
= Balizs Jozsef Varosi Konyvtar és Miivelodési Kozpont;
=  Beregi Mizeum.

A Szabalyzat hatalya kiterjed tovabbad Vasarosnamény Viros, valamint Olcsva Kozség
Ovoda Fenntarté Tarsulasara ¢és annak koltségvetési szervére-a Vasarosnaményi
Jatékorszag Ovodiira. (A tovabbiakban egyiitt: intézmény.)
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Il
A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockazat fogalma

A kockazat mindazon elemek és események bekévetkeztének a valdsziniisége, amelyek
hatranyosan érinthetik a szerv miikodését. A kockdzat lehet egy esemény vagy kovetkezmény,
amely lényegi befolyassal van egy szervezet célkitiizéseire.

A kockazatok els6dleges okai - egyiitt vagy kiilon-kiilon - az alabbiak lehetnek:

véletlenszerli események;
hianyos ismeretek, vagy informaciok;
ellenérzés hianya, vagy nem kielégité mikodése.

Eredendd kockdzat: amely szabalytalansagok vagy a megvaldsitas soran fellépd hibak
elofordulasanak kockazata.

Maradviny kockadzat: a kockazat csokkentésére tett azonnali valaszlépések (szervezeten beliil
miik6d6 kontroll) utan még fennall6 kockazat.

Ellendrzési kockdzat: az ezen hibakat vagy szabdlytalansdgokat meg nem el6zd, illetve fel
nem tar6 folyamatba be nem épitett ellen6rzési eljarasokbdl fakadé kockazat.

A kockézatok forrasa lehet a K6zos Onkormanyzati Hivatalra és az intézményekre nézve kiilsé
eredetii kockdzat, vagy a sajdt tevékenysége (vagy annak hidnya) hatasara kialakulé kockadzat.

A kockizat kategoridi a kovetkezok:

Kiilso kockazat:
KULSO KOCKAZATOK
s ktiealis Az 1n'fr.astn,1’kt.t.1ra} elégtelensége vagy hibija megakadalyozhatja a
normdlis mikodést.
i Kamatlab-valtozasok, arfolyam-valtozésok, inflaci6 negativ
Gazdasagi

hatéssal lehetnek a tervekre.

A jogszabalyok és egyéb szabalyok korlatozhatjdk a kivant
Jogi és szabalyozasi tevékenységek terjedelmét. A szabalyozasok nem megfeleld
megkotéseket tartalmazhatnak.

A kornyezetvédelmi megszoritisok a szervezet miikodési
teriiletén korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.

Egy korményvaltds megvaltoztathatja a kitlizott célokat. Egy
Politikai szervezet tevékenysége magara vonhatja a politika érdeklédését
vagy kivélthat politikai reakciot.

Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szalliti probléma negativ

Komyezetvédelmi

Hast hatéssal lehet a tervekre.
Tliz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal lehetnek a kivant
Elemi csapéasok tevékenység elvégzésének képességére. A katasztrofavédelmi terv

elégtelennek bizonyulhat.
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Belso szervezeti kockazat:

PENZUGYI KOCKAZATOK

A kivant tevékenység ellatasara nem elég a rendelkezésre allo

S forras. A forrasok kezelése nem ellendrizhetd kozvetleniil.
: ; Eszkozvesztés. A forrasok nem elegenddek a kivant megel6z6
Csalas vagy lopas . ;
intézkedésre.
i Al Nem lehet a megfeleld biztositast megszerezni elfogadhatd
Biztositasi e ; . " .
koltségen. A biztositas elmulasztasa.
Toke beruhazasi Nem megfelel6 beruhazasi dontések meghozatala.
Feleldsségvallalési A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a

szervezet jogosult kartéritést kovetelni.

TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikddés-stratégiai

Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informéciéra épiil.

Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitiizések. A célok csak részben

D! val6sulnak meg.
i A dontéshozatalhoz nem megfelelé informécié a sziikségesnél
Informécios . e o) .
kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.
A nyilvanossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet
Hirnév ki. Példaul a kialakult rossz megitélés csokkentheti a kivant

tevékenység terjedelmét.

Kockazat-atviteli

Az atadhaté kockazatok megtartdsa, illetve azok rossz aron
torténd atadasa.

A hatékonysag megtartdsa érdekében a technoldgia

Technolégiai fejlesztésének/lecserélésének igénye. A technoldgiai lizemzavar
megbénithatja a szervezet miikodését.
A megfeleld eldzetes kockazatelemzés, hatastanulmény nélkiil
Projekt késziilt el a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a
koltségvetési vagy funkcionalis hataridore.
Ujitasi Elmulasztott jitasi lehetoségek. Uj megkozelités alkalmazasa a
kockézatok megfelelé elemzése nélkiil.
EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK
A hatékony miikddést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
Személyzeti sziikséges szamu, megfeleld képesitésii személyi allomany

hidnya.

Egészség €s biztonsagi

Ha az alkalmazottak jO koézérzetének igénye elkeriilli a
figyelmet, a munkatarsak nem tudjék teljesiteni feladataikat.

A lehetséges kockazatokat, kockézati csoportonként a 4. szamu melléklet részletezi.
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IIl.
A KOCKAZAT KEZELOJE

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor kijeloli az adott kockézatok
folyamatgazdait, altalaban sajat felelosségkoriikon belill. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy az
intézmények kiilonb6z6 szervezeti egységein beliil, az egyes vezetdk felelnek a kockazatok
felismeréséért, kezeléséért. A kockazatkezelési tevékenység feladat- és hataskorét, a
szabalyzat, a munkakori leirasok, egy szervezeti vezet6i utasitas, eljarasrend tartalmazhatja.
Szabalyozni kell, hogy a felelosoknek milyen dontéseket lehet és kell hozni a kockazatok
kezelésének modjarol.

IV.
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

Az intézmény vezetdjének feleléssége és kotelessége az éves koltségvetési terv kialakitasa,
végrehajtasa és folyamatba épitett ellendrzése, illetve a tevékenységrol valé beszamolés soran
a kockazati tényezok, elemek azonositisa, a kockéazati hatds mérése, kockazatok
bekovetkezésének valdszinisitése és ennek a valdszinliségnek a szervezet tliréshataran beliili
szintre torténé csokkentése, illetve a bekdvetkezés megeldzése.

V.
A KOCKAZATOK AZONOSITASA

A kockazatazonositds célja annak megallapitdsa, hogy melyek az intézmény célkitlizéseit
veszélyeztet6 fo kockazatok. Az azonositas meghatarozo eleme a tevékenység jellege.

A kockazatok beazonositasanak folyamatdban kiilonds figyelmet kell forditani az aldbbi
szempontokra:

— Keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkitlizés el nem érését fejezi ki;

— Kockazatok azonositasandl, nem annak hat4sat, hanem magat a kockazatot kell
meghatarozni;

— Nem kell meghatérozni a szervezet célkitiizéseit nem érinté kockézati tényezoket.

A kockazatok azonositdsa kockazatvizsgélat vagy kockazati 6nértékelés alapjan torténik. Az
azonositas eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré forméban) mutatja be.

VL
A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a szervezeti vezetd kijeloli az adott
kockazatok folyamatgazdait, altalaban sajat felelosségkoriikén beliil. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy az adott szervezet szervezeti egységeken beliil, az egyes vezet6i szintek felelnek
a kockazatok felismeréséért, kezeléséért. A kockazatkezelési tevékenység feladat é&s
hataskorét a bels6 szabalyzatok és a munkakdri leirasok tartalmazzak.
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Kockazatvizsgalat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult Munkacsoport jon létre
(akér szervezeten beliili, akar szervezeten kiviili tagokbol), hogy felmérje a szervezet Osszes
tevékenységének kapcsolatdt a f6 célkitlizésekkel és meghatdrozza a kapcsolodo
kockazatokat. A Munkacsoport alapvetd6 munkamddszere az érintett teriiletek munkatarsaival
folytatott interju, illetve a belsdé szabalyzatok, eljarasrendek attekintése, amely alapjan
meghatarozzak a szervezet minden egyes tevékenységéhez rendelhetd kockazatokat.

Kockazati 6nértékelés soran a szervezet valamennyi teriiletén dolgozé munkatars részt vesz
a tevékenységek kockazati szemponti vizsgéalatdban. Ez 1ényegében két mddon torténhet:
kérddivek segitségével vagy tapasztalt szakértdk altal levezényelt munkamegbeszélések
soran.

A kockéazatok azonositasdhoz sziikséges kockazatelemzés részletes bemutatasit az
1. szamu melléklet tartalmazza.

VIL
A KOCKAZATKEZELES

A kockézatkezelés folyamata az alabbi 4 £6 1épést tartalmazza:
1. A kockazatok azonositdsa;
2. A kockadzatok értékelése;
3. Kockazati reakciok;
4. Kockazatok feliilvizsgalata.

Ezek a 1épések a vald életben nem kiiloniilnek el élesen egymast6l, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymast.

A kockazatkezelés fent véazolt 1épései mellett 1éteznek még olyan tényezok, illetve elemek,
amelyek valamilyen médon beépiilnek a folyamatba, és 1ényeges részének tekinthetdk.

Ezek a tényezok a kovetkezok:
a) Kommunikdcio és tdajékoztatds
b) A szervezet kapcsolatai
¢) A szervezet kornyezete

A kockazatkezelésért felelosnek tevékenységében tdmaszkodnia kell a belsé ellendrzés
ajanlasaira, javaslataira.

A kockédzat azonositassal a megfeleld valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
mérsékelhetok.

A koltségvetési évre sz616 munkaterv/célkitliizések végrehajtasat megakadalyoz6 tényezok,
kockazatok azonositasat kovetden a kockazatok kikiisz6bslésére vonatkozé valasz/intézkedés
meghatérozésa sziikséges.

A vélasztott intézkedés, kockazatkezelés hatasat is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
szilkséges Osszevetni az adott miivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.
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A kiemelten nagy kockazatu tevékenységek esetében az intézményvezetd intézkedik a
legmagasabb kockazatu teriilet/tevékenység ellenorzésérél (preventiv ellenérzés), folyamatos
jelentést, beszamolot kér, vagy helyszini vizsgélatot tart, vagy felkéri a belsé ellendrzést
vizsgalat elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellen6rzés a legjobb eszkéz a kockézatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellen6rzés hatékonysagat tdmogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitasa.
Az ellenérzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockazatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockazatkezelést az intézmény vezetdje, képviseldje végezheti egyediil, testiileti munkaban,
atruhazhatja az egyes szakmai teriiletek vezetoire a teriiletet érint kockazatok kezelését.
Ennek soran fel kell mérni és meg kell allapitani a tevékenységben, gazdalkodasban rejlé
kockazatokat, meg kell hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges
intézkedéseket és azok teljesiilésének folyamatos nyomon kovetése médjat és gyakorisagat.

A koltségvetési évre szO0l60 munkaterv végrehajtasat akadalyozé tényezdk, kockazatok
azonositasat €s értékelését kovetden a kockazat kikiiszobolésére vonatkozd valaszintézkedés
(valaszreakcid) meghatarozasa sziikséges.

A kockizatra adott (valaszok) valaszintézkedések lehetnek:

A KOCKAZAT ELVISELESE: Ez el6fordulhat akkor, ha az intézmény kialakult mik6dési rendje
olyan, hogy napi miikédése soran minden beavatkozas nélkiil automatikusan kezeli a
felmeriil6 kockazatot, ezért nincs sziikség kiilon beavatkozasra. Az is el6fordulhat, hogy a
szervezet azonositotta és felmérte a kockézatot, de nincs lehetdsége annak kezelésére (pl.
technikai akadalyokba, id6korlatba vagy anyagi korlatba iitkozik).

A KOCKAZAT KEZELESE: A legtobb kockazat esetében ez keriil alkalmazasra. A kockazat
csokkentése altalanosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. A kockazat csokkentése azt
jelenti, hogy a kockazatkezelési matrixban jobbrdl balra toljuk el az adott kockéazati pont
elhelyezkedését. Tehat a bekovetkezésének valdsziniiségét csokkentjiik, mikdzben a
bekovetkezéskor elért hatas nagysaga nem valtozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockazat bekovetkezésének valdsziniisége nem
csokken, hatdsa nem valtozik, azonban a kockazatvisel6 személye méodosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockazatok nem csokkenthetdk
elfogadhaté szintre, csak megsziintethetk az adott tevékenység megsziintetésével.

VIIL
A KOCKAZATOK ERTEKELESE

A kockazatok értékelésének célja annak megallapitasa, hogy a beazonositott kockazatok
milyen mértékben befolyasoljak az adott intézmény célkitiizéseit. Az értékelés soran meg kell
hatdrozni a feltdrt kockazati tényezok bekovetkezésének valosziniiségét, illetve a
koltségvetési szervre gyakorolt hatdsat. Az értékelés eredményét tdbldzat formaban mutatja
be.
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A kockdzati tiiréshatdr (kockdzati szint):

A {6 kockazati prioritasok meghatarozasahoz figyelembe kell venni a koltségvetési szerv
adott kockazattal szembeni tiir6képességét. A kialakitott kockazati tliréshatér nem kotott, a
koltségvetési szerv vezetdjének lehetbsége van, hogy valtoztasson rajta a pillanatnyilag adott
koriilményektol fiiggden.

A

Kockdzati tiiréshatar
(kockazati szint)

Hatas
A

>

Valoszinliség

A szervezet egyes szintjei szdmara tovabba, kiilonbozé tolerancia szintek meghatérozasa
indokolt:

— Szervezeti szintii kockdzati tiréshatdr — az egész szervezetre vonatkozd Osszes
kockazat mértékét figyelembe véve kerill kialakitdsra. A vezetés megitéli a
kockazatoknak valo kitettség elfogadhaté mértékét, és egy altalanos tolerancia szintet
hatédroz meg a szervezet szamara (koltségvetési szervek esetén ez a minisztérium,
onkorményzat stb. egészének miikodése soran felmeriild kockézatokra vonatkozo6
kockazati tliréshatért jelenti).

— Delegdlt kockdzati tiréshatdr — a szervezet egészére megallapitott kockazati
tiiréshatart alapul véve keriil meghatarozasra, hogy az egyes szervezeti szinteken a
kockéazatok mekkora mértéke még elfogadhaté. Ennek kovetkezménye, hogy egy
adott kockazat a magasabb szervezeti szinten kisebb fenyegetettséget fog jelenteni,
mint az alacsonyabb szinteken.

—  Projekt kockdzati thiréshatdr — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozo
projektek esetén sziikséges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockézati tiiréshatar
kialakitasara. A projekt jellegétol, célkitiizésétél, illetve a megvaldsitas idStartamatol
fiiggden valtozhat a még elfogadhatonak itélt kockazat mértéke (kdltségvetési szervek
esetén ez példaul egy valamelyik operativ program keretén beliil elnyert palydzati
projekt végrehajtdsa sordn felmerild kockdzatokhoz rendelt kockdzati tiiréshatdrt
jelentheti).

A kockazati kategéridk értékelési (besorolasi) kereteinek kialakitdsa soran (pl.
magas/kdzepes/alacsony), figyelembe kell venni az aldbbi szempontokat:
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Kockazatkezelési szabalyzat

— Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockazatok bekdvetkezésének
valdszinliségét, mind azok hatasét figyelembe vegye;

— Az értékelés eredményeit olyan modon kell rdgziteni, hogy az megkdnnyitse a
kockézati prioritdsok meghatdrozasat és a kockéazatok folyamatos nyomon
kovetését;

— Az értékelés soran szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozés
utan visszamaradt kockéazatokat.

IX.
A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

A kockézatkezelés tevékenységét a dontés elokészitésénél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezetdjének.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kdvetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatasait a kockazatok folyamatos
valtozasaval.

A kockézatok feliilvizsgélata sordn at kell tekinteni a koltségvetési szerv kockézati profiljaban
bekovetkezett valtozasokat, illetve fel kell mérni, hogy a kockazatkezelési folyamat
hatékonyan miikodik-e. Az értékelés soran megallapitott kockéazati szintekhez rendelt
ellendrzési gyakorisag szerint kell az egyes kockazatok feliilvizsgélatat {itemezni.

A kockazatok (kockazati kornyezet) feliilvizsgalatanak céljai és kritériumai:

A kockézati kdrnyezet alland6 véltozésa miatt indokolt a kockazatok folyamatos €s rendszeres
feliilvizsgalata, amelynek két alapvetd célja:

— A valtozasok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.

Fel kell mérni, hogy a korabban beazonositott kockazati tényezok még mindig
fennallnak-e, esetleg meriiltek-¢ fel Gj kockazati tényezok, valtozott-e az egyes
kockazatok bekdvetkezésének valdsziniisége, illetve szervezetre gyakorolt hatésa.
Ezek alapjan sziikség lehet 0j kockazati prioritdsok meghatarozésara, a szervezet
kockazati tiroképességének megvaltoztatasara.

— Megbizonyosodni a szervezeten beliill miilkodé kockdzatkezelési folyamat
hatékonysagarol.

Meg kell vizsgalni, hogy a szervezeten beliil miikodé kontroll tevékenységek
megfeleléen tudjak-e cstkkenteni a felmeriild kockazatok hatasat, bekovetkezésiik
valoszinliségét, sziikség van-e 1j kontroll tevékenységek bevezetésére, a meglévok
kibovitésére, esetleg feleslegessé valt-e valamelyik.

A két fent emlitett cél kiilonbozik egymastdl, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockazatkezelés els6 hdrom 1épésének megismétlésér6l van sz6, amelyek koziil egyik sem
hagyhato ki a hatékony kockézatkezelési rendszer miikodéséhez:
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Kockazatkezelési szabalyzat
Lépés Cél az gjraértékelésnél
A kockézatok beazonositasa

A valtozasok megfigyelése a szervezet
A kockazatok értékelése kockazati profiljaban

Megbizonyosodni a szervezeten beliil miikodo

{uiockazaugadpi ISitiOR kockazatkezelési folyamat hatékonysagarol

Ahhoz, hogy a feliilvizsgélat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az
alabbi kritériumok megvalosulasa sziikséges:

— A kockazatkezelés minden aspektusa legalabb évente feliilvizsgalatra kertiljon.
— Maguk a meghatarozott kockazatok megfeleld gyakorisaggal 4tértékelésre keriiljenek.

— Az ujonnan jelentkezd kockézatok, vagy az ismert kockazatok szintjének valtozasa a
megfelel6 szintii vezetés tudomasara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjardl.
A feliilvizsgélat soran kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen
egy adott kockazattal kapcsolatban megszerzett korabbi tapasztalatok figyelembe vételét
jelenti. Ezek felhasznalasa, beépitése a feliilvizsgalat alkalméval adott kockazati tényezd
ismételt megjelenése esetén tovabb csokkenti a kockadzat negativ hatasat, az 1jbdli
eléfordulasanak esélyét.

X.
A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

A nyilvdntartdsnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjedioen:

- abekovetkezés valdsziniiségét,

- azesetleg felmeriilé kér mértékét,

- akockazat kezelésére javasolt intézkedést,
- afelelds munkatars nevét.

A nyilvantartas mintajat a 3. szdmu melléklet tartalmazza.

A kockézatkezelési eseteket a koltségvetési szerv vezetdje elemzi, és sziikség esetén
kezdeményezi az egyes tevékenységek szabalyozasanak korszertisitését.
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XL
ZARO RENDELKEZESEK

A jegyzonek kell gondoskodni, hogy a Kockazatkezelési szabalyzatban foglalt el6irasokat az
érintett munkatarsak megismerjék, annak tényét a szabalyzat 5. szamu mellékletében szerepld
megismerési nyilatkozaton alairasukkal igazoljak a hatdlybalépés napjaval. Az érintett
dolgozok munkakéri leirasaban szerepeltetni kell a Kockazatkezelési szabalyzatban nevesitett
felelosségi, hatas és jogkoroket, melyek elkészitéséért az intézményvezets a felelds.

A Kockazatkezel€si szabalyzat kiadasra keriilt és megtalalhaté a pénziigyi csoportnal.

Véséarosnamény, 2020. januar 2.
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Kockazatkezelési szabalyzat

1. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZES

A kockazat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak valo megfelelést biztositjak.

Meg kell hatarozni, hogy:

- mely kockazatok jelentdsek,

- mely kontrollok fogjdk csékkenteni a kockazatot,
- milyen tovabbi kiegészit6 kontrollok sziikségesek,
- milyen jellegii nyomon kovetés sziikséges?

Egy teriilet tényleges vagy potencidlis kockézatanak értékeléséhez véleményt kell alkotni az
adott teriilet kulcsfontossagu tényezéinek meghatarozasa és mérlegelése alapjan, amelyek az
elvégzett tevékenységekkel, a 1étez6 kontroll rendszerekkel, multbéli és val6szintisithetd
jovobeli eseményekkel, a miikodési kérnyezettel stb. kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasagi
tényezOk ebben a folyamatban altalaban nagyobb hangsullyal jelennek meg, hiszen altalaban
a pénziigyi kockazatot és a miiveletek nagysagrendjét jol jellemzik.

A kockazati tényezok a kivetkezoképpen osztilyozhatok:

Pénziigyi és gazdasdgi bevétel volumene, kiadasok, készpénz Osszege, likviditds és
forgo- illetve tokeeszkozok értéke, egyéb befektetett
er6forrasok értéke, a mivelet értéke a szervezet szadmara.

Magatartasi a vezetéség és a munkatirsak személyes tulajdonsagai és
értékei; szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatosag,
motivacio; a belsd ellendrzéssel szemben tanusitott hozzaallas,
elszamoltathat6sag és kontroll.

Torténeti multbéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll
vétségek stb. volumene, gyakorisiaga és oka. Ez a fenndllo
aggalyokat is magaban foglalja.

Miikodeési miiveletek mérete, komplexitasa, miiszaki jellege, lathatsaga,
érzékenysége, stabilitasa; valtozas mértéke €s valdsziniisége (a
miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban);
rejl6 inherens kockazat; elhelyezkedés, delegélas.

Kornyezeti kiils6 tényezOk: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a koérnyezet
dinamizmusa; kapcsolédasok mas rendszerekhez, mas
miveletektél valo fiiggés (pl. informatika); vezetdség,
kozvélemény aggélyai stb.
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Belsé kontrollhoz kapcsolodo a problémak megel6zésére, észlelésére €s korrigalasara, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitasara, a
kellemetlen események kezelésére ¢és a célkitlizések
elérésének elosegitésére tervezett belsd kontrollok megléte
és eredményessége. A miiveletek és pénziigyi kontrollok,
illetve az atruhazott kontrollok ¢és delegalt hataskor
terjedelme hatast gyakorol majd.

Kozvélemény a kdzvéleményre gyakorolt hatés.

A vezetdség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozdan, hogy mely
teriileteket kell nagy kockazatunak tekinteni.

A kockézat értékelése alapveten a fent emlitett, kiilonféle tényezok kvalitativ mindsitésére
alapul, amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre 4ll6 informacidkra tdmaszkod6 megitélést

eredményez.

A kockazatelemzés modszerét a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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2. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megallapitani a koltségvetési szerv kockéazatanak
mértékét, jelentdségiik szerinti sorba allitdsat annak alapjan, hogy mekkora az egyes
kockazatok bekovetkezési valoszinilisége, és azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha
valoban felmeriilnek. A magas kockazati rendszereket gyakrabban kell ellenérizni.

Az ellendrzések tekintetében magas prioritdsi rendszerek beazonositdséhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezOk hatéasat is értékelni
kell (pl. a vezetdség kérései stb.).

A koltségvetési szerv kockazatelemzését a kockézati tényezok és azok sulya alapjan kell
elvégezni. 10 olyan tényezé keriilt meghatdrozasra, amely hatdssal lehet a rendszer
mikddésére. Minden egyes szervezeti egységnek legalabb 7 tényezot ki kell valasztani és az
értékelést el kell végezni, meg kell hatarozni az egyes kockézati tényezok rendszerekre
gyakorolt hatasat (sulyként kifejezve).

Kockazati tényezok:

1. Bevételek
1) Alacsony
2) Kdzepes
3) Magas
Suly: 6

2. Informatikai tamogatottsag
1) rossz

2) Kozepes

3) kitlin

Sualy: 5

3. Szabalyozas osszetettsége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: §

4. Viltozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozasok

2) Kis véltozasok, de nem rendszeresek vagy jelentdsek

3) A munkatarsak személyét, a szabalyozast és a folyamatokat €rintd, jelentds valtozasok
Suly: 4
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5. Pénziigyi szabdlytalansdgok valdsziniisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Saly: 4

6. Csalds, hamisitas, korrupcio

1) Adott teriileten alacsony mértékii a bekovetkezésének valdszinlisége
2) Adott teriileten kozepes mértékii a bekdvetkezésének valdszintisége
3) Adott teriileten magas mértéki a bekovetkezésének valdsziniisége
Saly: 3

7. Vezetoség aggdlyai a rendszer miikodését illetoen
1) Alacsony szintii

2) K6zepes szintii

3) Magas szintii

Suly: 3

8. Munkatarsak tapasztalata és képzettsége

1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) K6zepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hidnya
Suly: 3

9. Tévedések valosziniisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: 3

10. Elo76 ellenorzés ota eltelt idé
1) 1 évnél kevesebb

2) 1-2 év

3)2-4 ¢év

4) 4-5 év

5) 5 évnél tobb

Suly: 2

Az 7. “Vezetdség aggilyai ” tényez0t illetden a koltségvetési szerv vezetdjének véleményét is
ki kell kérni.

E szakasz végére kockazati tényezGjének mértékét — magas, kozepes, alacsony — meg kell
allapitani.
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A vérhat6 kockazatok teljes korének Osszegytijtését kovetden, az egyes kockazatokat - azok
valosziniisége és a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — térképen kell brazolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatas
kozepes

alacsony

alacsony kozepes magas
bekovetkezés valdszinlisége

Az egyes szervezeti egységek altal elkészitett abrak Osszegzésével hatirozhaté meg a
szervezet kockazati térképe.

A kockadzati térkép elemzése:

A jobb felsd négyzetben azonositott kockazatok a legjelentdsebb kockazatok, a bal also
négyzet kockazatai a legkisebb szintiinek mindsitheték. A bal felsé €s a jobb alsé négyzet
kock4zatai mérsékeltnek mindsitheték. A kozottik 1évé négyzetek kozepes szintlinek
mindsithetéek.
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Kockdzati tényezok és alkalmazott sulyozds

Sor- P Kockazati Alkalma- Pontha-
szém Kockazati tényezé te.nyezo zott thr
terjedelme Saly
1. Bevételek 1-3 6 6-18
2. Informatikai tdmogatottsag 1-3 5 5-15
3. Szabalyozas §sszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / atszervezés 1-3 4 4-12
5. Pénziigyi szabdalytalansdgok valészinlisége 1-3 4 4-12
6. Csalas, hamisitas, korrupcié 1-3 3 3-9
7. Vezet6ség aggalyai 1-3 3 3-9
8. Munkatarsak képzettsége €s tapasztalata 1-3 3 3-9
9. Tévedés valosziniisége 1-3 3 3-9
10. | El6z6 ellendrzés 6ta eltelt id6 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekdvetkezésének valoszinliségét a kockazati tényezd terjedelme és az
alkalmazott stly szorzataként kapjuk meg. A szorzat dsszegét elosztjuk a kockazati tényezo
maximalis ponthatar &sszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés
valosziniiségét alacsony, kdzepes illetve magas osztalyokba.

A szamitast excel tabla segiti.

Az §sszes rendszer ellendrzési idétartamanak meghatarozasa

Az er6forras-sziikségletek megértéséhez a belsd ellendrzési vezetd egy matrixot alkalmaz,
amely tiikr6zi a silyozasi Osszehasonlitdsokat és a rendelkezésre allo eroforrasokat. A
gyakorisag matrix lehet6vé teszi a rendszer ciklikus ellenérzését, ami tikkr6zi majd az
erOforrasok rendelkezésre allasat. Az aldbbiakban bemutatunk egy lehetséges példat a belso
ellendrzés vezetdje altal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritast rendszerek - Haroméves ciklusokban ellenérizend6

Kozepes prioritasu rendszerek

Négyéves ciklusokban ellendrizend6

Alacsony prioritasu rendszerek Otéves ciklusokban ellenérizendd

A kockazatelemzés eredménye informacidval szolgdl a stratégiai ellendrzési terv
elkészitéséhez, ami a ténylegesen rendelkezésre allo eréforrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozéan a kovetkezd
Otéves idGszakon belill ellenérzéseket kell végrehajtani, amennyiben az erdéforrdsokat
allokaltak. Evente, az éves tervvel és a megfeleld vezetdségi tagokkal egyeztetett
valtoztatasokkal 6sszhangban kell feliilvizsgalni.
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3. szamu melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Sorszam

Kockazatok

Bekovetkezés
valosziniisége

Felmeriilo
kar mértéke

Kockazat
kezelésére
javasolt
intézkedés

Felelos
munkatars
neve
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Kockazatkezelési szabélyzat

4. szdmu melléklet

Kockazati csoportok

Lehetséges kockdzatok

A szakmai feladatellatassal
lkapcsolatos kockazatok

A szakmai feladatellatidst szabalyozé belsé szabalyzatok, utasitdsok nincsenek]
Gsszhangban a stratégiai és a rovid tavu tervekkel.
IA szakmai feladatellatasra vonatkozé bels6 szabalyzatokat, utasitidsokat nem tartjak be.

A szabalyozasbdl és annak
valtozasabdl ered6
lkockdzatok

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kémyezeti valtozasokat nem kovetik a
belsd szabalyozasok.

Az uj feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapcsolodé belsd szabélyzatok
egyaltalan nem, csak hidnyosan vagy nem iddben késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok tul bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolydsold jogi vagy bels$ szabalyozasi
lkérnyezet til gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel.

A szabalyozas és a gyakorlat kiillonbozik.

Eltéréen értelmezik vagy alkalmazzék a jogszabalyokat az egyes intézményekben.
Lassu a szabalyozas valtozasardl sz6l6 informacié gyakorlatba valé atiiltetése.

A szervezet nem id6ben értesiil a vonatkozd szakmai jogszabalyok teljes kérérdl/azok]
valtozasardl.

IA szakpolitikai stratégia gyakran véltozik.

IA koordinacios és
ommunikacios

Eendszerekben rejlé
ockazatok

INincs biztositva az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacio.

A belsé kommunikécios folyamatok nem megfelelden miitkdnek.

A munkatdrsak nem kommunikalnak egyméssal, nem miikodik a feliilrél lefelé,
valamint az alulrél felfelé térténd kommunikaciod.

A Kkiilsé szervezetekkel valé
egyiittmilkodésben rejlé
kockazatok

A tervezéshez, valamint a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz sziikséges
ladatokat, informaciokat a partnerek nem bocsatjak idoében rendelkezésre.

A partnerszervezetektdl érkez6 adatszolgaltatds hidnyos, nem megbizhatd, nem
megalapozott.

A partnerszervezetekkel folytatott kommunikécié nem megfeleld.

A partnerszervezetek
valtozasabol eredd
kockazatok

A partnerszervezetek elére nem lathaté valtozésai negativan befolyéasoljak a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasat.

A partnerszervezetek valtozésair6l nem értesiil idoben a szervezet, amely negativ
kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasara.

Tervezésbél, pénziigyi és

stratégiai és rovid tava feladattervek, valamint a koltségvetési tervek nincsenek

I::ontrollrendszerben rejloé
ockdzatok

egyéb eréforrdasok Osszhangban a jogi szabdlyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal és
rendelkezésre allasabol élkitlizésekkel, a tervek nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd
ered6 kockazatok ockazatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.
A feladatok, eroforrasok és kapacitdsok valtozdsat a tervezéskor nem veszik]
figyelembe.
A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az eldre nem lathat6 pénziigyi krizisek
bekovetkezésének lehetoségét nem veszik figyelembe a tervezés soran.
A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasdnak er6forras szitkséglete (pénziigyi,
fizikai, egyéb) nincs biztositva, vagy az nem a megfelelé mennyiségli €s mindségii.
A forrasok nem éllnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban.
A likviditasi elorejelzés nem megfelel6 (késik, pontatlan).
A betervezett kotelezettségvallalas nem valdsul meg.
Az irdanyitasi és a belsd A szervezet vezet6i nincsenek tisztaban a stratégiai és rovidtavu célokkal.

A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartist munkajuk soran.

A tervezést, miikddést, beszdmolast stb. befolyasolé tulajdonosi dontések nem|
isziilettek meg, vagy a szervezet tagjai nem ismerik azokat.

A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.)
hidnyoznak a szervezetben, vagy nem megfelelden miikodnek.

A korabbi ellendrzések soran tett javaslatokat a vezetdség nem vette figyelembe.

A jelentéstételi hataridoket elmulasztjak.

[Kevés a munkatarsak szakmai tapasztalata.

Szabélytalansdgkezelés eljarasrendje nem megfeleld, vagy nincs.

A formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

Korrupcidéveszély meriil fol a kozbeszerzésben.

A humaneréforras-
igazdilkodasban rejlé

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdséra nem all rendelkezésre elegendd
munkaer6-kapacitas.
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Kockazatkezelési szabalyzat

|kockézatok

A rendelkezésre all6 munkaerd nem rendelkezik megfelelé végzettséggel és/vagy
szakmai tapasztalattal.
Uj munkatérsak felvétele korlatozott, betanitasukra nincs megfelelé lehetdség
(kapacitas, id6).

A szervezet munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal.
A munkatarsak feladat- és felelésségi kore nem kellden részletes, nincs jol
meghatarozva, nincs megfelelden elhatarolva, nincs megfeleléen kommunikalva.

A munkaeré-felvételnek nem megfelelé a gyakorlata, ezaltal nem biztositott
mindségi munkaer$ megfeleld idében torténd rendelkezésre éllasa.

A szervezet motivacids és bérpolitikai nem késziiltek el, hidnyosak, nem megfeleléek,
nem illeszkednek az aktualis szervezeti célokhoz.
IA szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,.diszkriminativ”
(pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek / munkavallalok részesiilnek]
Jképzésben).

Magas a fluktuécio.
A munkavégzéshez sziikséges technikai/fizikai er6forrdsok nem allnak megfelelen
rendelkezésre.

Az dsszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe litkdzik.

A megbizhaté gazdalkod4dst
és a pénzkezelést
befolyasolé kockazatok

A szervezetben nem alakitottak ki a kozbeszerzési rendszert, vagy az nem megfeleld.
A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsé szabélyozasi eléirasok betartasat nem
biztositjak.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eléirasokat nem tartjak be.
Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa soran nem
térekednek a koltségek minimalizalasara.
A szervezet nem rendelkezik megfelelé kontrolling-, valamint teljesitményértékelési
rendszerrel.
A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres id6kozonként nem)
torténik meg.

A szamviteli folyamatokkal
rkapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik megfelelé szamviteli nyilvantartasi rendszerrel.
A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhatd.

A szervezet nem tesz id6ben eleget a beszamolasi kotelezettségeknek.

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kdnyvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabalyozasi eldirdsok valtozasait.

A miikédésbol,
lizemeltetésbdl ered6
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és eldirasokkal.
A szervezeti vagyon, eszkozok megfeleld mikodtetése és allagmegOvasat nem
biztositjak.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a szervezeten beliil.

Az iratkezeléssel,
irattarazassal kapcsolatos
kockdzatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattdrazési rendszerrel.
Az irattarazas fizikai, biztonsagi kovetelményeit nem oldottak meg.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési
orlatok nem miikddnek.

Az informatikai
rendszerekkel, valamint
datkezeléssel és

adatvédelemmel kapcsolatos|A szervezet elavult informatikai alkalmazasokkal rendelkezik.

ockazatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai, valamint biztonsagi és katasztrofa tervvel.
A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatdsara a sziikséges idépontban
nem 4ll rendelkezésre informatikai alkalmazas.

A szervezet hardverellatottsaga nem megfeleld.

Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen mitkddnek.
Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a szervezet altal
alkalmazott informatikai rendszerekkel.
A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsd szabélyozasil
elbirdsoknak.
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Kockazatkezelési szabalyzat

5. szamu melléklet
Megismerési nyilatkozat

A Kockézatkezelési szabélyzatban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az
abban foglaltakat a munkavégzésem soran koteles vagyok betartani.

Név Beosztas Kelt Alairas
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Integralt kockézatkezelési szabalyzat

e

Megismerési nyilatkozat

5. szdmiui melléklet

Az Integralt kockazatkezelési szal;éi&zatban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem,
hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran koteles vagyok betartani.

Név

Beosztas

Kelt

Alairas
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